
Detaillierte Beschreibung der Anforderungen und Aufgaben des 

Mitarbeiters (m/w/d) im Bereich EDV/Netzwerktechnik  

 

Ihre Aufgaben: 

• Betreuung und Wartung der internen IT-Infrastruktur (PCs, Server, Drucker, 
mobile Geräte etc.) 

• Administration und Pflege von Netzwerken, Windows-Systemen und ggf. 
Cloud-Diensten 

• Benutzer-Support (1st/2nd Level), Fehleranalyse und -behebung 
• Unterstützung bei IT-Projekten und Einführung neuer Systeme 
• Dokumentation und IT-Sicherheit 

Ihr Profil: 

• Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich oder vergleichbare Qualifikation 
• Fundierte Kenntnisse in den Bereichen Windows-Umgebung, 

Netzwerktechnik, Microsoft Office 
• Selbstständige, strukturierte Arbeitsweise und hohe 

Problemlösungskompetenz 
• Teamfähigkeit und Kommunikationsstärke 
• Idealerweise Erfahrung mit Firewalls, VPN, Server-Administration (nicht 

zwingend) 

Wir bieten: 

• Abwechslungsreiche Tätigkeit in einem modernen Arbeitsumfeld 
• Flexible Arbeitszeiten in Teilzeit 
• Kollegiales Team und flache Hierarchien 
• Raum für eigenverantwortliches Arbeiten und Mitgestaltung 


