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Zielgruppe

- Arbeitssuchende,
- von Arbeitslosigkeit bedrohte und

- arbeitslose Personen.

Dieses Angebot richtet sich an

Menschen, die die digitale Arbeitswelt kennenlernen wollen
und individuelle Unterstiitzung bei den neuen Herausforde-
rungen bendtigen.

Unterrichtszeiten

Individuell vereinbar

1 Modul kann auf 2 Wochen verteilt werden.

Einzel-
coaching

Padagogische Vorgehensweise

Wir mdchten Sie mit einem personlich begleiteten Einstieg
in die digitale Arbeitswelt in die Lage versetzen, sich selbst-
bestimmt in den Online-Angeboten der Bundesagentur
fur Arbeit zurechtzufinden und diese adaquat zu nutzen.
Information ist dafir die Voraussetzung.

Die Bundesagentur fur Arbeit bietet ihren Kunden online ein
umfangreiches und vor allem sicheres Dienstleistungs-
angebot an. Antrage stellen, Anderungen mitteilen, ohne
Wartezeit, ohne Papierflut und Portogebiihren, rund um die
Uhr. Sie arbeiten mit Ihrem Coach in Einzelterminen an
Ihren personlichen und beruflichen Perspektiven.

Bei erfolgreichem Abschluss erhalten die Absolventen
ein Teilnahmezertifikat.

Lehrgangsinhalte

Baustein 1 8 UE

eServices der Agentur fur Arbeit

eServices - Der Nutzen flr Sie!

Ersparen Sie sich aufwendige Telefonate und Wartezeiten in
der Agentur und stellen Sie auf online um!

Eine Uberflutung mit Formulare und Antragen verhindern Sie
durch lhr persdnliches Postfach

Anderung Ihrer Daten nehmen Sie einfach durch ein paar
Klicks vor.

Antrage flllen Sie bequem online aus.

Mitteilungen kénnen Sie einfach und schnell versenden.

Ihre Leistungen kénnen Sie jederzeit einsehen.

Ilhre Termine haben Sie immer im Blick!

Bescheide und Nachweise finden Sie in der Bescheidablage.

- Informationen Uber den angebotenen eServices
- Erstellen und Nutzen eines personlichen Postfachs
- An-und Abmeldung

- Mitteilungen (Arbeitsunfahigkeit, Anzeige von
Nebeneinkommen, etc.)

- Bescheidablage
- Einsichtnahme Termine
- Unterstutzung bei der Onlineantragstellung des ALG |

- Antrage ausfullen (Kindergeld, Berufsausbildungsbeihilfe,

Insolvenzgeld)

- Umgang mit der JOBSUCHE
Anmeldung
Funktionen
Anwendung und Nutzen

- Uberblick tiber Méglichkeiten der Stellensuche

Baustein 2 8 UE

»New Plan“ - das Erkundungstool der BA

- Informationen Uber Inhalte und deren Nutzung

- Umgang mit der JOBSUCHE
(optionale vertiefende Wiederholung)

Baustein 3 16 UE

Aktuelles Bewerbungs-Know-how

- Bewerbermanagement
- Optimierung der Bewerbungsmappe
- Erste Tipps fir das Bewerbungsgesprach

- Falls gewilinscht: Unterstiitzung bei der Antrag-
stellung auf Anerkennung von Berufsabschliissen

Sonstiges

Bengtigte Unterrichts- und Verbrauchsmaterialien,
werden von der ebiz gmbh zur Verfligung gestellt.



